1 Kién tric hé théng
Hé thdng bao gdm hai thanh phan chinh:

« Ung dung Web: Trung tam quan ly, cau hinh va thyc thi kiém thir tu dong.

« Agent (itng dung Client): Trung gian diéu phdi két néi gitra hé théng va eng dung
muc tiéu.

2 Tinh ning noi bat
Giao dién don gian, dé thao tac.

Hoat ¢ong hoan toan trén nén web, hd trg Windows va Tablet.

Hd tro kiém thir cho:

- Web application

- 10S/Android applications
- Windows applications

- API

-JDBC

Kiém thir da méi trudng trong cling mot Test case/Test script.

Déi tuong st dung:

- Nguoi dung nghiép vu (khéng yéu cau ki nang 1ap trinh)
- Manual Tester
- Automation Tester
3 Cac chire ning chinh
« Thiét 1ap Test Project: quan ly du &n, phién ban, méi truong, nguoi ding, profile...
« Dashboard & B&o céo: thong ké test script theo trang thai.
« Quan ly Test Case/Script/Test Suite: tao va cdu hinh cac kich ban kiém thi.

o Test Runs: theo ddi lich sur thuc thi.



« X0a dir liéu Test runs chay & ché dé draft (nhap): 1am sach dit liéu tam.

« Quan ly tép dinh kém: quan Iy tai liéu va dit liéu hd tro kiém thir.

Véi Centralize Automation Testing Suite, viéc kiém thir ty dong trd nén d@é tiép cén,
hi€u qua va truc quan — phu hop cho ca ngudi mai bat dau lan cac chuyén gia kiém thur.

Trong tai li€u nay, ban sé dugc hudng dan tirng buéc dé cai dat, cau hinh va sir dung bd
cong cu, kém theo nhirng meo va chién lwoc toi wu gilp quy trinh kiém thir ctia ban dat

hi€u qua cao nhat.

Hay cung bat dau va kham pha cich ma Centralize Automation Testing Suite co thé

nang cao chit lrong san phim va ting toc hiéu suit phat trién phin mém cia ban!

4  Cac khai niém chinh

Khai niém

Mo ta

Test case

Test case 1a don vi kiém thtr nho nhat trong qué trinh kiém thir phan
mém. M3i Test case md ta mot diéu kién dau vao, cac budc thuc
hién, két qua mong doi, va trang théi thyuc té. N6 gitp dam bao rang
mot chirc nang cu thé cua phan mém hoat dong dung nhu mong
doi. Test case thuong dugc xay dung dua trén test script, la mot
tinh hudng kiém thir tong quat, va mot Test script ¢ thé bao gom
nhiéu Test case véi cac dir liéu kiém thir (Test data) khac nhau.

Test script

Test script (kich ban kiém thir) 1a mot mo ta & cap do cao vé chuc
ning hoic hanh vi cia hé théng can duoc kiém thir. N6 thé hién
mét ludng chirc ning ma nguoi dung thuc hién va thuong dai dién
cho mot myc tiéu kiém thir cu thé. Test script gidp nhom kiém thir
hinh dung dugc céc tinh hudng thuc té ma nguoi dung c6 thé gap
phai, tir d6 phat trién cac Test case chi tiét cho timg diéu kién va
dir liéu khac nhau.

Test suite

Test suite 1a mot tap hop cac Test case hoac Test script duwgc nhom
lai v&i nhau nhiam phuc vu cho mét muc dich kiém thir chung. Vi
du nhu kiém thir mot chirc ning, mét module, hoic mot chu ky
kiém thir cu thé trong du 4n phan mém. N6i cach khac, Test suite
gilp t6 chirc va quan Iy céc bai kiém thir theo mot cach c6 hé théng
dé d& dang thyc thi, theo ddi va phan tich két qua.




Test manual

Manual testing (kiém thir thu cong) 12 mot phuong phap kiém thir
phan mém trong d6 cac tester thyuc hién kiém thir ma khéng sir dung
cdng cu tu dong hda. Tester s& thuc hién cac budc kiém thir theo
Test case da dinh sin, quan séat két qua va ghi lai 16i (néu cd) bang
cach sir dung chinh phan mém nhu ngudi ding thuc té.

Profile

La mdi truong kiém thir dung ¢é mé phong diéu kién chay thuc té
cua tng dung. Mot profile gitip xac dinh rd cac yéu td ky thuat ma
ng dung s& dugc kiém thir trén d6. Bao gdm: Nén tang (Web /
Mobile / Desktop), Hé diéu hanh (Windows, macOS, Linux,
Android, i0S...), Trinh duyét (Chrome, Firefox, Safari, Edge...),
Do phan giai man hinh (khi kiém thu giao dién) ...

Environment

La méi trudng hé thong noi phan mém duoc trién khai dé kiém thir
hoac van hanh. Mdi environment dai dién cho mot giai doan cu thé
trong quy trinh phat trién phan mém. Cac loai Environment pho
bién nhu: Development (danh cho 1ap trinh vién phat trién va kiém
tra nhanh céc thay d6i (unit test)), Testing / QA (danh cho kiém thir
chtrc nang, kiém thu tich hop, do ddi QA thuc hién), UAT-User
Acceptance Testing (mdi truong cho ngudi ding chap nhan phan
mém), Production (méi truong thuc té, noi phan mém phuc vu
ngudi ding cudi)

Version La phién ban phan mém thé hién mot trang thai cu thé caa hé théng
tai mot thoi diém trong qua trinh phat trién va phat hanh. Mdi
version thudng phan anh cac thay d6i nhu tinh ning méi, sira 16i,
cai tién hiéu ning hoic thay doi kién tric.

Module La mot thanh phan chie nang doc 1ap trong hé thong phan mém,

duoc thiét ké dé thuc hién mot hoic mot nhém chire ning cu thé.
Mbi module thudng twong ung véi mot man hinh, trang, hoic tinh
nang chinh trong g dung.




5 Thiét lap ban diu

51 Agentlagi?

Agent 1a mot ing dung Java, dong vai trod 1a thanh phan quan trong trong hé théng LLQ
QA Platform. Nhiém vu caa Agent 1a nhan lénh tir LLQ QA Platform Server va truyén
cac lénh d6 dén trinh duyét hoic hé diéu hanh trén may da cai dit Agent, cling nhu cac
thiét bi duoc két ndi. Ngoai ra, Agent con chiu trach nhiém kiém soat cac nén tang va moi
truong Kiém thtr nhu hé diéu hanh (Android, i0S) va trinh duyét (Chrome, Firefox, v.v.).

Agent dwoc chia thanh hai loai chinh:

« Private Agent: La dang Agent c& nhan, chi tai khoan di tao Agent méi c6 quyén
st dung. Thuong duge dung dé cau hinh Test script va thuc hién Test run véi muc
dich c4 nhan. Cac thiét bi client thuong sir dung loai Agent nay.

« Public Agent: La dang Agent dung chung, cho phép bat ky ngudi dung nao trong
h¢ thong ciing c6 thé sir dung. Chu yeu phuc vu myc dich thye thi Test run trong
qua trinh kiém thur.

Khuyén nghi: Khi tao Agent trén mdy ca nhan, nén sir dung Private All-in-One
Agent dé thuan tién cho ca cau hinh va thuc thi kich ban kiém thur

5.2 Cai dat agent
Chi tiét cach cai dat Agent xem chi tiét ¢ file “Document_QA Platform_Huwéng ddn cai
dat va sir dung Agent” dinh kém



